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e l'accesso ai documenti viene regolato da policy che valutano invece i
nuovi consensi FSE e le regole puntuali definite dall’'utente sul singolo
documento.

La richiesta delle credenziali & disgiunta dall’attivazione del FSE, che &
di fatto coincidente con il prestare il consenso all’alimentazione dello
stesso. Si configura quindi la possibilita della “attivazione in modalita
assistita”, per i cittadini che non desiderano accedere in maniera
autonoma al proprio FSE. Saranno messe a disposizione funzioni di
gestione del FSE attraverso la realizzazione di un tool per la gestione
assistita.

I consensi FSE sono prestati dal cittadino stesso sul proprio FSE,
vengono raccolti dalle Aziende attraverso il tool de visu in fase di
rilascio delle credenziali o attraverso il tool per la gestione assistita;
vengono raccolti dagli MMG che utilizzano la SSI e dai PLS quando le
cartelle pediatriche saranno adeguate alla nuova gestione. I canali per
la raccolta del consenso Sole vengono dismessi.

I consensi FSE sono memorizzati sul FSE e saranno migrati su ARA
quando la nuova Anagrafe Regionale Assistiti sara a regime.

Keywords: SPA, FSE, Consensi, FSE nazionale
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1 Introduzione

In conseguenza dell'introduzione dei nuovi consensi FSE previsti dal DPCM - consenso
all’alimentazione e consenso alla consultazione del FSE, € necessario ridefinire la modalita di
raccolta e applicazione (regole di policy) di questi nuovi consensi mantenendo coerenza con il
precedente consenso SOLE, al fine di garantire il ritorno delle informazioni verso i Medici di
Medicina Generale e i Pediatri di Libera Scelta anche bel caso in cui il cittadino non abbia
rilasciato i consensi specifici all’alimentazione e consultazione del FSE.

Fino a quando la diffusione del FSE non sara completata, infatti, i nuovi consensi FSE ed il
consenso SOLE dovranno coesistere per garantire la continuita dei processi ad oggi
realizzati mediante la rete SOLE, anche se la differenza fra il consenso SOLE e i consensi FSE
puo essere di non immediata comprensione per il cittadino.

Il consenso SOLE deve assumere significato disgiunto, seppur complementare ai consensi FSE
in termini di finalita. In particolare il consenso SOLE ha la finalita di consentire Ia

comunicazione fra la cartella del MMG e |'azienda anche in assenza di consensi FSE.

E necessario innanzitutto adeguare i canali di raccolta del consenso per permettere il rilascio

dei consensi FSE.

E’ necessario quindi precisare le politiche di accesso ai documenti da parte dei
professionisti. Ad oggi vi sono casi di utilizzo che possono accedere ai documenti indicizzati
da FSE anche se il FSE non & stato attivato in modo esplicito. A regime cid0 non sara pil
possibile.

Ad oggi il consenso SOLE & anche il livello di visibilita con cui un nuovo documento viene
indicizzato su FSE (livello di visibilita di default). Poiché i consensi SOLE e FSE dovranno

essere disgiunti, anche questa politica dovra essere rivista.

1.1 Specifiche correlate

Il presente documento & strettamente correlato con i seguenti documenti di analisi:
e Specifiche messaggi verifica consensi Fse via backbone: P1.22.2-14 SPA SPF
e Revisione del servizio SATC (manuale HL7): P1.23-08 HL7 revisione
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1.2 Riferimenti normativi

I riferimenti normativi sono dati dallo schema del DPCM FSE che definisce e regola
I'applicazione dei consensi FSE e dalla Circolare 5 regionale:
e Schema attuativo del DPCM Fascicolo Sanitario Elettronico
e PG/2013/293442 del 25/11/2013 “Comunicazione in merito a consenso e FSE -
gestione transitoria per consegna referti online (DPCM 8.8.2013) - Integrazioni alla
Circolare n.5/2013

Si precisa che i consensi FSE previsti dalla normativa sono:

1. consenso all’attivazione, che la norma non richiama in maniera esplicita e che quindi
non sara da richiedere poiché si considera implicitamente acquisito al momento della
consegna delle credenziali per I'accesso FSE, e che puo essere revocato con la chiusura
del FSE.

2. consenso all’alimentazione, che si propone, per la conferma, gia valorizzato a “SI” al
momento del primo accesso al FSE e che pud essere revocato in ogni momento
dall'interessato mediante i servizi online dell’FSE.

3. consenso alla consultazione, che si propone, per la conferma, gia valorizzato a “SI” al
momento del primo accesso al FSE e che pud essere revocato in ogni momento

dall'interessato mediante i servizi online dell’FSE.

I [DPCM_FSE] definisce il consenso alla consultazione come consenso “globale” non
assoggettata al ruolo del richiedente. E’ possibile applicare politiche di accesso secondo il ruolo
puntualmente sul documento. In fase di raccolta del consenso alla consultazione deve essere
possibile raccogliere anche l'indicazione del ruolo a cui consentire |'accesso, o ruolo che per

default viene assegnato a ciascun documento indicizzato.
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1.3 Sistemi e applicativi coinvolti

I sistemi oggetto di adeguamenti per la gestione dei nuovi consensi FSE sono:

e il FSE nell'interfaccia cittadino per permettere il rilascio e la modifica dei consensi FSE e
nel modulo di applicazione delle policy di indicizzazione e accesso ai documenti che
dovra seguire le nuove regole definite;

o il tool de visu per il rilascio delle credenziali che permettera il rilascio e la modifica dei
consensi FSE;

e sara realizzato il nuovo tool per la gestione assistita del FSE;

e saranno rivisti i servizi Sole che trasportano le informazioni relative ai consensi.

Sara inoltre necessario adeguare le integrazioni a Sole dei seguenti applicativi:
e SSI - Scheda Sanitaria Individuale, utilizzata dai MMG;
e ACC utilizzate dai PLS;
e Tutti gli applicativi che inviano referti o altri documenti a Sole;

e Applicativi integrati per la verifica se FSE attivo

1.4 Fasi per la realizzazione degli adeguamenti

Gli adeguamenti necessari alla raccolta e alla gestione dei nuovi consensi FSE saranno

realizzati in tre fasi successive.

1.4.1 Prima fase

La prima fase prevede l'estensione delle politiche di accesso al FSE e I'adeguamento dei canali
di raccolta dei consensi FSE. In questa fase i consensi sono memorizzati e gestiti su FSE, e
possono essere raccolti esclusivamente tramite FSE o tramite il tool de visu e il tool per la

gestione assistita a disposizione degli operatori Aziendali.
Cio prevede I'adeguamento dei seguenti sistemi:

ESE
¢ estensione del modulo funzionale politiche di accesso con la valutazione dei consensi
FSE in aggiunta alle politiche di accesso ad oggi in essere;
¢ adeguamenti dei servizi di interrogazione ed indicizzazione al FSE;

¢ adeguamento dei servizi di verifica del FSE attivo
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e Raccolta e gestione su FSE dei consensi:
o adeguamento interfaccia utente FSE per la raccolta e gestione consensi FSE
o processo per scadenza consensi
o popolamento iniziale (passaggio da FSE attivo a Consenso FSE alimentazione)
Tool de Visu
e adeguamento tool de visu per raccogliere i Consensi FSE e il ruolo di default;
Tool modalita assistita
e realizzazione modulo Gestione assistita del FSE con le seguenti funzioni:
a. raccolta consensi FSE e ruolo di default
b. consultazione notifiche FSE

C. gestione oscuramento

1.4.2 Seconda fase

La seconda fase prevede il completamento della gestione assistita e l'integrazione applicativa
per la raccolta dei consensi su FSE. In particolare saranno integrati per la raccolta dei nuovi
consensi la SSI e gli Applicativi di Cartella utilizzati dai PLS, mentre non saranno adeguate le

cartelle dei medici di MG. In questa fase i consensi sono sempre memorizzati e gestiti su FSE.
In questa fase quindi saranno adeguati i seguenti sistemi:
FSE

e Gestione del processo di accreditamento dell'informal giver

Tool modalita assistita

¢ Completamento realizzazione modulo Gestione assistita del FSE con le ulteriori funzioni

previste

1]
1]
[}

e interfaccia utente per la raccolta dei consensi FSE e del ruolo di default

e servizio applicativo (SATC) per il conferimento dei nuovi consensi

e servizio REST verificaConsensiFse

e accertarsi che i documenti prodotti dal MMG devono essere inviati senza alcuna verifica

preventiva del consenso

Applicativi di cartella dei PLS
¢ modifica dell'interfaccia utente per la raccolta dei consensi FSE e del ruolo di default
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e servizio applicativo (SATC) per il conferimento dei nuovi consensi
e servizio REST verificaConsensiFse
e i documenti prodotti dal PLS devono essere inviati senza alcuna verifica preventiva del

consenso

1.4.3 Terza fase
La terza fase prevede la migrazione dei consensi da FSE ad ARA e l'integrazione applicativa per
la raccolta dei consensi su ARA.

FSE, SSI, ACC dei PLS

e Adeguamento servizi applicativi di invio consensi FSE verso ARA;

¢ adeguamento dei servizi applicativi di interrogazione stato consensi FSE verso ARA

1.4.4 Canali di raccolta dei consensi FSE

Nella tabella seguente sono riassunti i canali di raccolta dei consensi nelle diverse fasi previste:

Canale di raccolta 1°fase 2° fase 3°fase Strumento raccolta
MMG consensi consensi Sole consensi Sole | ACC MMG
Sole

Consensi consensi FSE consensi FSE SSI

Sole
PLS consensi consensi consensi FSE ACC PLS

Sole Sole/consensi

FSE?
operatore consensi consensi FSE consensi FSE tool de visu;
Aziendale FSE modalita assistita;
ARA dalla 3° fase

cittadino consensi consensi FSE consensi FSE FSE

FSE

Tabella 1.1- canali di raccolta dei consensi

lin dipendenza dello stato di adeguamento dell’applicativo di cartella utilizzato
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Nota: si precisa che, a partire dalla prima fase, le Aziende e il FSE non dovranno piu

raccogliere i consensi Sole.

SPA
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2 I consensi FSE

Dal momento che il consenso Sole e i consensi FSE sono disgiunti come finalita, tutti i cittadini
dovranno prestare i consensi all’alimentazione e consultazione anche in caso abbiano rilasciato
il consenso Sole.

Nel caso di FSE attivato, il consenso all’‘alimentazione si intendera prestato. Cio verra
esplicitamente reso noto al cittadino mediante canali informativi da precisare con la Regione
che si affiancheranno a quelli gia resi disponibili da FSE (support, sezione news di FSE
cittadino, notifica FSE, esplicita sezione informativa al primo login dopo il deploy dei nuovi

consensi).

2.1 Modalita di raccolta dei consensi FSE

I due nuovi consensi FSE dovranno essere prestati in maniera contestuale, cioé se
rilasciato/negato uno dovra essere espressa volonta anche per I'altro. Sara comunque possibile
non manifestarli entrambi. Questo vincolo €& realizzato tramite il comportamento delle
interfacce preposte alla raccolta dei consensi FSE.

L'unica eccezione & costituita dal caso in cui il cittadino abbia il Fascicolo gia attivato?, in
guesto caso il consenso all’alimentazione risultera prestato mentre & da rilasciare il consenso

alla consultazione.

consenso alimentazione consenso consultazione
Si si

si no

no si

no no

Assente (non acquisito) Assente (non acquisito)

Si Assente (non acquisto)

2 Pper FSE attivato si intende non il rilascio delle credenziali ma I’'esplicita autorizzazione all’attivazione del FSE

espressa dal cittadino al primo accesso o in fase di rilascio delle credenziali.
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2.1.1 Revoca e scadenza dei Consensi FSE

La revoca di uno dei due consensi precedentemente prestati lo riporta al valore negato.
La scadenza del consenso, prevista per i minori al compimento della maggiore eta, porta i due

consensi allo stato assente.

scadenza

f Y,

Assente revoca

<

scadenza

Figura 1 - stati dei consensi FSE

La possibilita di revocare il consenso all’alimentazione con cancellazione dei
documenti indicizzati si esplica nel seguente modo:

1. revoca dei consensi FSE all’alimentazione e consultazione;
2. cancellazione dei documenti memorizzati su SOLE
3. aggiornamento (cancellazione) dei metadati precedentemente indicizzati

Il cittadino puo recarsi presso I’Azienda per richiedere la revoca con cancellazione. Le modalita
di richiesta saranno riportate sul support e sul FSE cittadino. Non & possibile richiedere la

revoca con cancellazione da SSI o da una cartella in uso ai PLS.

2.1.2 Raccolta del ruolo di default

In fase di raccolta del consenso alla consultazione deve essere possibile raccogliere anche

I'indicazione del ruolo che per default viene assegnato a ciascun documento indicizzato.

In prima applicazione sara possibile raccogliere le seguenti preferenze sul ruolo:
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e solo MMG/PLS
e MMG/PLS e specialisti

Nota: la scelta che consente I'accesso solo al titolare del FSE & espressa negando il consenso
FSE alla consultazione.

Nota: in seguito alla pubblicazione del DPCM FSE la gestione dei ruoli verra estesa secondo
quanto previsto dalla norma. Si prevede, comunque, che il MMG/PLS continui a raccogliere solo
le due casistiche sopra elencate indirizzando il cittadino ai servizi aziendali e all’accesso al FSE
cittadino per una gestione piu articolata delle politiche di accesso per ruoli.

Nota: come specificato in [SPA_SPF_P1.22.1-14] il SATC verra adeguato per trasportare i
consensi FSE. L'indicazione del ruolo di applicazione di default verra inserito nel campo che

trasporta il consenso SOLE.

2.1.3 Popolamento iniziale

Sul FSE sara realizzata la funzione di popolamento iniziale che valorizza a si il consenso

all’alimentazione per tutti i cittadini che hanno il FSE attivato®.

2.1.4 Memorizzazione dei consensi FSE

Finché non sara a regime ARA, si prevede di memorizzare i consensi all’alimentazione e
consultazione sul FSE. I consensi FSE saranno storicizzati per motivi di tracciabilita.

Il fatto che i servizi per il rilascio dei nuovi consensi siano esclusivamente esposti da FSE (via
FSE cittadino, Tool de Visu, Tool modalita assistita) fino a quando non verra rilasciata la SSI o
adeguati gli applicativi dei PLS con la funzione di raccolta dei consensi, porta ad una
semplificazione nella gestione del dato legato ai consensi FSE.

Si precisa anche che il servizio di interrogazione dello stato dei consensi FSE € gia disponibile
ed esposto come servizio su bbSOLE (sviluppato nell’lambito della sperimentazione di
Cesenatico); sara integrato in modo da trasportare anche l'informazione relativa al ruolo di

default scelto dal cittadino.

I consensi FSE saranno successivamente migrati su ARA, una volta che la nuova anagrafe sara

a regime (e cioé avra sostituito tutte le anagrafi della medicina di base delle AUSL della

3 Per FSE attivato si intende non il rilascio delle credenziali ma I'esplicita autorizzazione all’attivazione del FSE

espressa dal cittadino al primo accesso o in fase di rilascio delle credenziali.
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Regione). In questo scenario, si dovra prevedere un meccanismo di allineamento o di raccolta

ed invio dei nuovi consensi verso ARA.

2.1.5 Informativa

Deve essere predisposta una informativa specifica per il rilascio dei consensi FSE
all’alimentazione e consultazione che precisi la facolta da parte del cittadino di definire il ruolo
di default al quale consentire |I'accesso al FSE. Tale informativa deve essere resa disponibile

oltre che sul FSE cittadino anche negli applicativi che permettono la raccolta dei consensi FSE.

2.2 Modalita di invio dei documenti a Sole

Tutti gli applicativi in seguito all’avvio della gestione dei nuovi consensi FSE non dovranno pil
in alcun caso verificare la presenza del consenso Sole come requisito per linvio di un
documento alla rete Sole. Sara infatti Sole ad applicare le corrette politiche di indicizzazione,
valutando il consenso all’alimentazione o, se assente, il consenso Sole.

La gestione dell’'oscuramento del singolo documento resta invariata, in particolare il documento

sara inviato alla rete Sole con l'informazione relativa all’oscuramento.

2.2.1 Dati soggetti a Maggiore Tutela dell'anonimato

L'art. 6 del DPCM prevede che i dati e i documenti sanitari e socio-sanitari disciplinati dalle
disposizioni normative a maggior tutela dell'anonimato siano resi visibili solo previo esplicito
consenso dell'assistito. In particolare sara responsabilita dei professionisti o degli operatori
sanitari che erogano la prestazione acquisire |'esplicito consenso dell'assistito.
I dati soggetti a maggior tutela sono in particolare quelli prodotti per:

e persone sieropositive

e donne che si sottopongono a un'interruzione volontaria di gravidanza,

vittime di atti di violenza sessuale o di pedofilia

persone che fanno uso di sostanze stupefacenti, di sostanze psicotrope e di alcool,

donne che decidono di partorire in anonimato,

servizi offerti dai consultori familiari.

Alcuni di questi percorsi risultano gia integrati alla rete Sole:
e SerT
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e psichiatria adulti

e neuropsichiatria infantile
In questi casi l'invio dei documenti prodotti avviene in seguito al rilascio da parte del cittadino
di un esplicito consenso valido per il percorso e che quindi non viene richiesto una tantum ma
in corrispondenza dell’avvio del percorso di cura.
Questo comportamento non € in contrasto con quanto previsto dal DPCM. L’esplicitazione
tecnica delle valutazione delle politiche di accesso per questa casistica sono in via di definizione
presso i tavoli tecnici nazionali.
Sugli applicativi dei servizi elencati occorrera apportare la modifica necessaria alla dismissione

del consenso Sole.

2.3 Modalita di recupero dei documenti da Sole

Le modalita di recupero dei documenti dalla rete Sole da parte degli applicativi coinvolti
rimarranno invariate. Sara infatti Sole ad applicare le corrette politiche di consultazione della
risorsa richiesta, valutando il consenso alla consultazione unitamente agli altri attributi (ruolo,

oscuramento) o, se assente il consenso alla consultazione, il consenso Sole.

2.3.1 Politiche in regime transitorio

In regime transitorio, cioé fino a che il cittadino non ha rilasciato i nuovi consensi FSE, viene
valutato il consenso SOLE nei seguenti casi:

1. se non sono stati rilasciati entrambi i consensi FSE (alimentazione e consultazione)

2. se non ¢ stato rilasciato il solo consenso FSE alla consultazione. Rimangono non
accessibili i documenti oscurati alla fonte e, in via precauzionale, i documenti
oscurati da FSE*.

Cio consente al MMG/PLS di accedere comunque, mediante servizi SOLE, ai documenti del

proprio assistito secondo le politiche del consenso SOLE o secondo le politiche di accesso

espresse dal cittadino su FSE per gli FSE gia attivi. Cid verra garantito anche nei seguenti casi:
e PIRP

e accesso da applicativo CCA da parte della Guardia Medica

4 Cid accade per tutti gli FSE sia gia attivi in fase di deploy dei nuovi consensi FSE.
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e accesso da applicativo ADI-ON LINE, l'infermiere accede al summary ADI e agli
altri documenti del cittadino indicizzati sull'FSE mediante SSO (Single Sign On) sul
Portale professionisti FSE: accede ai documenti dei soli assistiti presi in carico

e accesso da applicativo Portale professionisti FSE da parte di MMG che accede a
documenti del proprio assistito

e accesso applicativo all'indice da parte di dipartimentali aziendali (caso Ferrara)

2.4 Verifica FSE attivo

2.4.1 Cosa significa “FSE attivato”

Allo stato attuale, |'attivazione del Fascicolo Sanitario Elettronico avviene tramite il rilascio di
un esplicito consenso che € raccolto sul Fascicolo stesso al momento del primo accesso da
parte dell'utente o manifestato al momento del rilascio delle credenziali allo sportello.
L'attivazione del FSE ha quindi fino ad ora avuto come pre-requisito |'ottenimento delle
credenziali da parte del cittadino.

Con l'adeguamento alla normativa e l'introduzione dei consensi FSE, non sara pil necessario
richiedere il consenso all’attivazione del FSE. Ne consegue che il consenso all’alimentazione del
Fse rappresenta un implicito consenso all’attivazione. Quindi il fascicolo pud essere in stato
attivato anche senza che il cittadino sia in possesso delle credenziali di accesso al
proprio Fse.

Con l'avvio della gestione dei consensi FSE, lo stato FSE attivato acquisisce lo stesso significato
di FSE alimentato, cio& un fascicolo dovra ritenersi attivato se rilasciato il consenso
all’alimentazione.

E’ altresi possibile rilasciare le credenziali per l'accesso al FSE senza una valorizzazione
(consenso non acquisito) dei due consensi, all’alimentazione e alla consultazione. In questo
caso il fascicolo non € considerato attivato in forza del mancato rilascio del consenso

all’alimentazione.
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3 Sistemi applicativi soggetti a revisione funzionale

3.1 Sistema SSI e ACC utilizzati dai PLS

Le specifiche attuali prevedono la gestione dei consensi SOLE. Per poter migrare invece ai
nuovi consensi FSE la SSI e gli ACC dei PLS non permetteranno piu di raccogliere i consensi
SOLE ma dovranno invece raccogliere i nuovi consensi FSE.

Per semplificare la gestione, i consensi FSE rimarranno memorizzati a livello centrale (FSE in
prima istanza, ARA quando a regime la nuova anagrafe regionale), pertanto non saranno
memorizzati localmente nell’applicativo se non in maniera temporanea ma saranno ricercati a

livello centrale.

3.1.1 Fase 1

La prima fase di avvio della gestione dei consensi FSE prevede la raccolta solo sui sistemi

centrali dei consensi FSE, gli applicativi in questa fase sono in corso di integrazione.

3.1.2 Fase 2

La cartella dei PLS e la SSI dovra implementare i seguenti comportamenti:

1. Ricerca su FSE dei consensi

Tramite il servizio VerificaConsensiFSE; la verifica sara effettuata in fase di ricerca del
paziente; il programma dovra dare evidenza dell’'eventuale assenza di uno dei consensi del
paziente previsti.

Si suggerisce, in caso di assenza di uno dei consensi FSE, il seguente warning:

"Il paziente ..... non ha ancora rilasciato i consensi all’alimentazione e consultazione del

Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE).”

Il servizio verificaConsensiFSE, specificato in [MIA_P1.22.2-14], viene adeguato per
trasportare:
e il consenso all'alimentazione FSE

e il consenso alla consultazione FSE
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e il ruolo di default®
Non & obbligatorio invocare il servizio verificaConsensoFSE prima di raccogliere ed inviare i
nuovi consensi al FSE. La cartella dovra evidenziare all’'utente che il dato eventualmente

memorizzato sulla cartella non € aggiornato indicando la data di acquisizione.

2. Raccolta dei consensi FSE

Le cartelle dovranno:

i) Permettere la raccolta dei consensi FSE alla alimentazione e alla consultazione
secondo gli stati previsti; se prestato il consenso alla consultazione dovranno essere
gestiti anche i ruoli di autorizzazione® come indicato nel paragrafo 2.1.2. Non viene
memorizzato nelle cartelle lo stato dei consensi (opzionalmente, consigliato, &
possibile bufferizzare I'ultimo valore dei consensi e del ruolo di default reso
disponibile dal FSE).

Nella tabella seguente sono indicati i valori dei dati da raccogliere e le relative

dipendenze:
Attributo Obbligatorieta Indicazione da interfaccia Valore nel
utente messaggio
Consenso FSE OPz Si 1
alimentazione No 0
Consenso FSE OPz Si 1
consultazione No (NESSUNO SOLO ASSISTITO) |0
Ruolo di default | E' OBBLIGATORIO se 1) TUTTI 1) “0”
consenso FSE 2) MMGIPLS (se SSI o ACC di 2) “1”
consultazione e PLS)
valorizzato “si”

> 1l ruolo di default prevede nel messaggio un codice ed una descrizione; dal momento che i
ruoli definiti subiranno variazioni nel tempo, si consiglia di visualizzarla descrizione del ruolo
ricevuto dal servizio.

® In questo caso invece si assume, per semplicitd, che il medico possa raccogliere

esclusivamente i ruoli che lo vedono coinvolto, come indicato nella tabella
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i)

Nel caso si selezioni il consenso alla alimentazione del FSE = no, sara mostrato il

seguente warning:

"Attenzione: evidenzia al tuo assistito che negando 71 consenso
all’alimentazione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE), 71
documenti clinici (referti, prescrizioni, etc.), prodotti da questo
momento in poi dal SSR, non alimenteranno piu i] suo FSE.

Negando questo consenso:

- Tui non potra accedere ai suoi documenti clinici né dalle APP
né con 11 sito Internet resi disponibile dalla Regione.

- tu non riceverai piu notifiche sui suoi documenti e, pertanto,
non avrai la tua cartella valorizzata con 7 suoi dati. Non
potrai ricercare alcun dato anche accedendo direttamente al FSE
del]’assistito stesso.”

Nel caso si selezioni il consenso alla consultazione del FSE = no, sara mostrato il

seguente warning:

"Attenzione, evidenzia al tuo assistito che negando il consenso alla
consultazione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE), 1 documenti
clinici (referti, prescrizioni, etc.), prodotti da questo momento in
poi dal SSR, continueranno ad alimentare i] suo FSE, pero, tu non

riceverai piu notifiche sui suoi documenti e, pertanto, non avrai la
tua cartella valorizzata con 7 suoi dati. Non ,potrai ricercare alcun
dato anche accedendo direttamente al FSE dell’assistito stesso.”

Trasmettere i consensi raccolti ed il ruolo di default a livello centrale tramite il
servizio SATC. Il servizio SATC, specificato in [HL7_P1.23-08] viene adeguato per
trasportare le seguenti informazioni:

o Il consenso FSE alla consultazione

o Il consenso FSE all’alimentazione

o Il ruolo di default

NOTA: si evidenzia che se il campo “Consenso alla consultazione FSE” & valorizzato
“si” & obbligatorio indicare un ruolo di default. Nel caso in cui il valore sia “0” non
deve essere trasmesso nel messaggio alcun altro ruolo.

Vengono trasmessi entrambi i consensi, anche nel caso in cui venga aggiornato solo

uno dei due.

ricordare all’'utente la necessita di rinnovare la richiesta di un consenso scaduto sulla

base dell’eta del paziente (es. paziente minore che diventa maggiorenne).
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iv) permetterla stampa del modulo informativo inerente i consensi e alla possibilita di

limitare I'accesso ad un ruolo specifico di default.

Queste funzioni saranno disponibili ai soli utenti dotati delle necessarie autorizzazioni.

3. Consenso Sole

Non dovra piu essere possibile raccogliere o modificare il consenso Sole, ma se presente

sara possibile consultare I'ultimo valore.

4. Invio dei documenti a Sole

L'invio dei documenti a Sole inoltre non dovra essere collegato alla presenza del consenso.
La cartella provvedera ad inviare i documenti prodotti dal medico (come prescrizioni e

Patient Summary) e sara Sole ad applicare le logiche necessarie.

3.1.3 Fase 3

1. Ricerca su FSE dei consensi

Nella fase 3 i consensi sono migrati su ARA e quindi la ricerca avverra non piu tramite il
servizio VerificaConsensiFSE ma tramite il servizio SAIA.

2. Raccolta dei consensi FSE

Rispetto alla fase 2 non cambia nulla dal punto di vista dellimplementazione dei servizi di
aggiornamento dei consensi.

3. Invio dei documenti a Sole

Nulla cambia rispetto alla fase 2.

3.1.4 Particolarita per la SSI

La Scheda Sanitaria Individuale € I'applicativo di cartella regionale che sara reso disponibile per
gli MMG.

Per ulteriore semplificazione la gestione dei consensi sara possibile solo nella modalita online e
non nella offline. La necessita per il medico di raccogliere i nuovi consensi & legata al ritorno
delle informazioni, che nel transitorio € legato alla presenza del consenso alla consultazione e
in assenza di questo alla presenza del consenso SOLE, pertanto solamente per gli assistiti per i

quali sono assenti sia il “vecchio” consenso SOLE sia il "nuovo” consenso alla consultazione non
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sara possibile per il medico ricevere i documenti. Si valuta pertanto ragionevole l'ipotesi di
limitare la raccolta dei consensi alla modalita online.

Nota: non € obbligatorio per il client memorizzare i consensi FSE, si consiglia comunque di
memorizzarli in una cache per renderli disponibili anche offline con l'indicazione temporale

di quando sono stati rilevati.

3.2 Applicativi che inviano documenti a Sole

Tutti i dipartimentali integrati per l'invio dei documenti alla rete Sole, dovranno modificare le
logiche di invio nel caso fossero collegate ad una preventiva verifica sui valori dei consensi
Sole. Si suggerisce di rimuovere anche eventuali ritardi temporali impostati nellinvio dei

documenti da parte dei dipartimentali aziendali.

3.3 Applicativi integrati per la consultazione di documenti

tramite la rete Sole

Si precisa che gli applicativi integrati per la consultazione del FSE non devono eseguire controlli
preventivi sulle politiche di accesso (consensi SOLE in fase di transizione e nuovi consensi FSE
a regime) poiché & cura del servizio applicativo invocato verificare ed applicare le regole di

accesso al documento o al metadato (lista di documenti).

3.4 Applicativi che verificano |'attivazione del FSE

Gli applicativi che verificano [I'attivazione del FSE dovranno eventualmente rivedere
I'integrazione tenendo in considerazione la finalita della verifica ed il nuovo significato di “FSE

attivo” che non implica necessariamente il possesso delle credenziali da parte del cittadino.
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5 Riferimenti

[CircRer5]

PG/2013/293442 del 25/11/2013 “Comunicazione in merito a
consenso e FSE - gestione transitoria per consegna referti online
(DPCM 8.8.2013) - Integrazioni alla Circolare n.5/2013"

[FseNazPolicy]

FSE nazionale: politiche di accesso 15/04/2015

[HL7_P1.23-08]

P1.23-08 “"Manuale HL7, revisione servizi SOLE"”

[DPCM_FSE] http://www.agid.gov.it/sites/default/files/linee guida/fse linee g
uida 31032014 dpcm dt.pdf
[P1.A15-13] Rilevazione della volonta del cittadino di richiedere la consegna

referti tramite FSE

[SPA_SPF_P1.22.1-
14]

P1.22-14 SPF PER ACC - REVISIONE SERVIZIO SATC
https://extranet.cup2000.it/sites/progettiregionali/areacondivisa/
Lists/Deliverables/Attachments/2228/P1.22.1-

14 SPA SPF _Adeguamento%20cartelle%20ACC%20per%20gesti
one%?20nuovi%?20consensi%20FSE.docx

[SPA_SPF_P1.22.2-
14]

P1.22-14 REVISIONE SERVIZIO BACKBONE VerificaConsensiFSE
https://extranet.cup2000.it/sites/progettiregionali/areacondivisa/
Lists/Deliverables/Attachments/2228/P1.22.2-

14 %20SPA SPF specifiche messaggi verifica consensi fse via
backbone.doc
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